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Tasas de interés, comisiones y recargos máximos para Tarjeta de Crédito
Tasa de Interés

No.  Tarjeta Límite de Crédito
mínimo

Nominal
Anual

Efectiva
Anual Retiro Efectivo

5% (Mín. $5.00) + IVA Hasta 5% + IVA Hasta $15 + IVA5% sobre capital en
mora (si es mayor a

$5), máximo $50
No aplica

Por trámite
traslado a cuotas

(Intrafinanciamiento)
Recargo por mora

(+ IVA)
Interés moratorio

anual
Por cheque
rechazado

Titular Adicional
(Mensual) (Mensual)

Comisiones Recargos Plan de Protección / Seguro Cero Riesgo

1
2
3
4
5

Clásica
Gold
Platinum
Platinum Premium Bi
Empresarial

$
$
$
$
$

750.00
1,500.00

3,600.00
7,500.00
5,000.00

39.99%
34.99%
27.49%
22.99%
15.99%

39.99%
34.99%
27.49%
22.99%
15.99%

$
$
$
$
$

1.99
2.99
4.99
6.99
2.99

$
$
$
$
$

1.00
2.00
2.00
2.00
2.00

NOTAS:
1. Las comisiones y los recargos se cobran siempre que hayan sido previamente contratados o autorizados por el tarjetahabiente. 2. Las comisiones y recargos serán cobradas siempre que el tarjetahabiente haga uso de los mismos. 3. No se cobran intereses sobre intereses, ni sobre 
comisiones u otros cargos. Tampoco se cobra dos veces un mismo hecho generador. 4. El monto del crédito no puede aumentarse sino es con la autorización por escrito del titular y fiador, este último si lo hubiere. 5. Si se cancela el saldo de la tarjeta de crédito señalado en el estado de 
cuenta mensual como "pago de contado" a más tardar en la fecha de pago, no paga intereses bonificables.

Tasa de
interés anual

Hasta US$ 25,000.00 Mayores a US$ 25,000.00
Tasas de interés operaciones pasivas

Comisiones y/o recargos por operaciones pasivas

Depósitos de ahorro Depósitos a plazo
Hasta
Hasta
Hasta
Hasta
Hasta
Más de

Reposición libreta de ahorro (por robo, deterioro o extravío)
Reposición certificado depósito a plazo

Certificación de cheques
Emisión de cheques de caja/gerencia
Suspensión de pago de cheques local
Liberación de fondos en compensación local

Copias, referencias bancarias, constancias no crediticias y certificaciones

Pago de planilla

Cobro por Servicio de Colecturía

Servicio de mensajería por entrega de cheques rechazados
Impresión de estados de cuentas en agencias
Servicio de Control de Cheques
Por manejo de saldos promedios mensuales inferiores al mínimo de apertura

Servicio a domicilio
Nota de cargo por retiro de fondos en cuentas corrientes o cuentas de ahorro
sin presentación de cheque o libreta de ahorro
Conteo de moneda fraccionaria

Copias de Microfilm
Cheque local no pagado
Emisión de chequeras

Servicio de personalización de cheque
Por retiro de fondos anticipado de Cuenta de Ahorro Programado

US$5.50 por libreta
US$10.00 por cada certificado
más gastos de publicación
US$2.75 por cheque
US$3.00 por cheque
US$5.00 hasta un máximo de US$25.00
Hasta 2.00% mínimo personas naturales: US$5.00
y mínimo personas jurídicas: US$10.00
Personas naturales: US$2.00 por cada copia, 
referencia bancaria, constancia o certificación.
Personas jurídicas: US$3.00 por cada copia,
referencia bancaria, constancia o certificación.
Abono en cuenta US$1.00 por abono.
US$2.00 por cheque
Hasta US$2.00 por recibo, mínimo US$20.00
(Comisión pagada por la empresa a la que
se le preste el servicio de colecturía)
US$5.00
US$2.00 por cada mes
US$0.25 por cheque o hasta US$100.00 por cuenta
US$5.00
Cuenta Corriente mínimo de apertura US$100.00
Cuenta de ahorros mínimo de apertura US$25.00
Variable según condiciones de contrato
US$2.00

Hasta US$2.00 por millar de moneda fraccionaria
(Aplica únicamente para clientes que por su giro
comercial y por el manejo de altos volúmenes de
moneda fraccionaria, requieran el servicio)
US$2.00 por hoja
US$20.00
15      Cheques US$5.50 + IVA
25     Cheques US$9.50 + IVA
50    Cheques US$17.50 + IVA
300 Cheques US$89.00 + IVA
Voucher por unidad US$0.30
US$0.08 por cada cheque
5.00% sobre el valor del retiro anticipado,
mínimo de US$5.00

Operaciones enviadas UNI
Investigaciones a operaciones UNI solicitadas por el cliente

Hasta US$3.00 por operación
Hasta US$1.50 por operación

0.25 %US$
US$
US$
US$
US$
US$

5,000.00
25,000.00

100,000.00
350,000.00
500,000.00
500,000.00

30 días
60 días
90 días
120 días
150 días
180 días
Más de 180 días y menos de 360 días
360 días y más

1.00%
1.25 %
1.25 %
1.25 %
1.25 %
1.50%
1.75 %
1.75 %

1.25  %
1.40 %
1.50 %
1.50 %
1.50 %
1.75  %
2.00%
2.00%

0.25 %
0.25 %
0.25 %
0.25 %
0.25 %

Comisión  o recargo Monto

Comisiones y/o recargos por el servicio de transferencias UNI
Comisión  o recargo Monto

Comisión por servicio Full de Banca Electrónica Personas Jurídicas
Servicio de consulta de Banca Electrónica Personas Jurídicas
Pagos terceros
Pago planillas
Dispositivo Token Persona Natural (a solicitud del cliente)
con Servicio Full de Banca Electrónica
Dispositivo de Token Persona Jurídica
Reposición de Token o Token Adicional 

US$10.00 mensual a partir del 7º mes
Gratis
US$1.00 por nota de abono
US$1.00 por nota de abono
US$25.00

Un token gratis, dispositivo adicional US$25.00
US$25.00

Comisiones y/o recargos por servicio BI Banking
Comisión  o recargo Monto a cobrar

Planes de ahorro programado

Comisiones y/o recargos por operaciones activas

Plan Plazo (Meses) Tasa de Interés

Reposición de recibo de pago de préstamos
Historial de pago de préstamos

Por servicios en la estructuración de créditos

Modificación a condiciones de créditos aprobados

Por supervisión de avance de obra

Autorización de tránsito fuera del país para
bien pignorado
Autorización por inscripción otros documentos
en inmueble hipotecado

Por mantener la vigencia de pólizas ajenas

US$1.00
US$1.00 por hoja
(Gratis 3 veces al año)
Hasta 3.00% del monto
otorgado, mínimo US$100.00
Hasta 1.00%
mínimo US$25.00
Hasta 2.50% del monto
desembolsado
US$20.00

US$100.00 c/documento
hasta 20 matrículas
US$250.00 c/documento
más de 20 matrículas
US$6.25 por cada crédito
cancelado cuando el 
banco realice el pago por
cuenta del cliente

A
B
C

12
36
60

2.00 %
3.00 %
3.25  %

Comisiones y/o recargos por operaciones de tarjeta de débito

Emisión, prórroga o renovación

Por modificación a las garantías

Hasta 5.00% sobre el monto
por un año o fracción de año,
 mínimo de US$50.00
US$50.00

Fianzas y Garantías Bancarias

Pagos por cuenta de terceros
Seguro de Daños

Seguro de Vehículos

Seguro de Vida Deuda

Seguro de Desempleo

Seguro de Garantía de Deuda 
de Fondo Salvadoreño de Garantías

De acuerdo a la tarifa de la aseguradora
sobre el monto del crédito
De acuerdo del monto asegurado
por la Agencia de Seguros
De acuerdo a la tarifa de la 
Aseguradora sobre el monto del crédito
De acuerdo a la tarifa de la aseguradora sobre
el monto de la cuota mensual del crédito
Hasta el 5% del monto garantizado por cada
año. Renovable anualmente sobre el saldo
de capital insoluto al inicio de cada año de
cobertura para créditos decrecientes y sobre el
monto garantizado para líneas de crédito

Valúo de Inmuebles
A) Banca de personas
B) Banca de empresas
     A) Locales comerciales
     B) Plantas industriales y edificios
     C) Terrenos urbanos sin construcción
Plan Asistencia Bi-Salva
Búsqueda de Antecedentes registrales
en línea y tiempo real con CNR

Hasta US$550.00 por valúo

Hasta US$550.00 por valúo
Hasta US$1.00 por mt² de construcción
US$1.00 por mt² de extensión
US$2.78 mensual
Hasta US$50.00

Trámite en CNR de Anotación Preventiva

Inscripción de documentos en Registro
de Propiedad (RPRH) o de Comercio
Pago por Inscripción de documentos en
Registro de Garantías Mobiliarias
o Sertracen.

1 matrícula:    US$30.00
2 matrículas:                 US$45.00
3-5 matrículas:    US$65.00
Más de 5 matrículas: US$100.00 
Hasta 3 documentos: US$50.00 c/uno
Más de 3 documentos: US$40.00 c/uno
Hasta 3 documentos: US$75.00 c/uno
Más de 3 documentos: US$50.00 c/uno 

Comisión  o recargo Monto
Transacciones de cajeros automáticos red propia

Retiros en cajeros automáticos (Red SERFINSA)

Transacciones de cajeros automáticos
en El Salvador
Transacciones de cajeros automáticos
fuera de El Salvador
Gestión de reclamo en Transacciones de Tarjeta
de Débito (cuando no aplica el reclamo)
Reposición de PIN
Reposición de tarjeta por pérdida, robo o extravío
Membresía mensual por servicio

Membresía tarjeta adicional

US$0.70 gratis
primeras 6 transacciones
US$0.70 gratis
primeras 4 transacciones
Hasta US$3.50

US$4.50

US$10.00

US$1.00
US$5.00
US$1.00 mensual
(1 mes gratis)
US$0.50 mensual

• Las tasas y comisiones están sujetas a cambios previa comunicación.
• Las tasas y comisiones y recargos no incluyen IVA.
• Las distintas modalidades de depósitos ofrecidos, han sido aprobadas por el Banco Central de Reserva de El Salvador, en lo 
concerniente a la transferencia, negociabilidad y plazo.
• El Instituto de Garantía de Depósitos (IGD) es el garante de los depósitos por cuenta hasta por el monto máximo de $10,832.00 de 
conformidad a lo establecido en el Art. 167 de la Ley de Bancos.

Monto mínimo: US$250.00

Tasas de interés nominales y efectivas para operaciones Activas

A) Hasta un año plazo
A) Recursos propios

B) Más de un año plazo

C) Interés Moratorio 5.00% anual sobre saldo de capital en mora 5.00% anual sobre saldo de capital en mora 5.00% anual sobre saldo de capital en mora 5.00% anual sobre saldo de capital en mora

A) Recursos propios

B) Con recursos BANDESAL Hasta 6.00% s/costo de los recursos
Tasa Libor indicada en el contrato + hasta 8.00% adicional

Tasa Libor indicada en el contrato + hasta 8.00% adicional

C) Con recursos ajenos

B) Con recursos BANDESAL
C) Con recursos ajenos
Sobregiros Autorizados
o Eventuales
Sobregiro cuenta preferente

Hasta 12.00% 17.06% Hasta 13.00% 18.23% 25.00% 33.11%

Hasta 6.00% s/costo de los recursos Hasta 6.00% s/costo de los recursos Hasta 6.00% s/costo de los recursos

Hasta 14.00%

Hasta 22.00% Hasta 24.00% Hasta 25.00% Hasta 30.92%

Hasta 25.00% Hasta 30.92%

16.85% Hasta 15.00% 17.73% 25.00% 32.36% Hasta 13.00% 17.93%

Tasa Nominal
Créditos Empresariales Proyectos de Construcción Consumo Vivienda

Tasa Efectiva Tasa Nominal Tasa Efectiva Tasa Nominal Tasa Efectiva Tasa Nominal Tasa Efectiva

• Tasa de Referencia activa en moneda de curso legal 20.00% anual.
• Tasa libor: Tasa de Referencia publicada diariamente por la asociación de bancos británicos (BBA, por sus siglas en inglés, British Bankers Association)
• Para el cálculo de la Tasa de interés efectiva se hace tomando en cuenta la totalidad de los cargos que cobra el banco: tasa de interés, comisión por Asesoría y Estructuración de Créditos, Comisión por Control de 
Vigencia de Pólizas ajenas, según aplique. También incluye los cargos por cuenta de terceros, obligatorios al financiamiento:  seguros de vida, seguros por daños y seguros de vehículos según aplique. 
• Estas en ningún caso podrán sobrepasar las tasas de interés máximas publicadas por el B.C.R. de conformidad a lo establecido en la Ley y Norma contra la Usura.

15
30
60
90
180
360

30
60
90
180
360

Adelante

5.00%
5.00%
5.00%
5.00%
5.00%
5.00%

0.50%
1.25%
1.75%
2.50%
3.00%
3.00%

2.50
5.00
7.50
12.50
20.00
25.00 

4.00%
4.00%
4.00%
4.00%
4.00%
4.00%

0.50%
1.50%
2.50%
3.00%
3.00%
3.00%

25.00
50.00
75.00
125.00
175.00

200.00

Plazo Crédito Automático (días) Monto Desde $250.00 - Hasta $4,250.00 Monto Desde $4,250.01 - Adelante
Desde Hasta Spread sobre tasa DPF Comisión por estructuración hasta Cobro mínimo USD Spread sobre tasa DPF Comisión por estructuración hasta Cobro mínimo USD

Este Banco está autorizado por la
Superintendencia del Sistema Financiero para captar fondos del público.

Tarifas de tasas de interés en las operaciones activas y pasivas, comisiones y recargos
(Vigentes a partir del 1º de agosto de 2022)




