
Servicio de 
Asistencia 
Protege

·Aplica a partir del km "0" de su domicilio en Honduras, Costa Rica, Guatemala, El Salvador, Panamá, Nicaragua. 

Asistencia vial
Monto máximo

(US$) 
Máximo de

eventos

Envío y pago de remolque (grúa)

Cambio de llanta, suministro de gasolina y paso de corriente

Traslado médico terrestre (ambulancia)

Coordinación de cerrajería por pérdida de llaves

Referencias mecánicas

Referencias médicas

US$ 150 (por evento)

US$ 150 (por evento)

Sin límite

US$ 50 (por evento)

Sin límite

Sin límite

Sin límite

Sin límite

Sin límite

Sin límite

Sin límite

Sin límite

·Aplica a autos que no excedan los 20 años de antigüedad.

·Aplica a partir del km "0" de su domicilio en Honduras.

Asistencia legal
Monto máximo

(US$) 
Máximo de

eventos

Asistencia legal preliminar

Consultoría legal vía telefónica (civil, penal, familia)

Asistencia por robo de automóvil

Asistencia legal por fallecimiento del titular o beneficiario

Sin límite

Sin límite

Sin límite

Sin límite

Sin límite

Sin límite

Sin límite

Sin límite

·Incluye material y mano de obra

Asistencia en el hogar
Monto máximo

(US$) 
Máximo de

eventos

Envío y pago de fontanero 

Envío y pago de electricista 

Envío y pago de cerrajero 

Envío y pago de vidriero 

Referencia y coordinación de técnicos en el hogar

US$ 50 (por evento)

US$ 50 (por evento)

Sin límite

3

3

3

3

Sin límite

US$ 50 (por evento)

US$ 50 (por evento)



Repatriación por fallecimiento US$ 2,000

US$ 150/día, máx. 10 días

1

Asistencia en el extranjero
Monto máximo

(US$) 
Máximo de

eventos

Gastos médicos y hospitalización

Gastos dentales

Regreso por enfermedad 

Hotel por convalecencia 

US$ 5,000

US$ 300

US$ 1,000

2

2

2

2

Restaurantes

Eventos y centros culturales

Floristerías  

Sin límite

Sin límite

Sin límite

Sin límite

Sin límite

Sin límite

Servicios de referencia y coordinación
Monto máximo

(US$) 
Máximo de

eventos

Orientación médica telefónica

Visita médica domiciliaria en emergencia

Consulta prehospitalaria

Red de descuentos en hospitales y farmacias

Sin límite

Sin límite

Sin límite

Sin límite

Sin límite

4

4

Sin límite

Asistencia salud
Monto máximo

(US$) 
Máximo de

eventos

Ayuda para regreso o continuación de viaje

Traslado médico terrestre (ambulancia)

Hotel por robo de auto

Renta de auto por robo

Información previa a un viaje

Traslado por fallecimiento

Gastos de transporte por recuperación del vehículo

Transmisión de mensajes urgentes

Asistencia administrativa

US$ 200

US$ 200

US$200 (por evento)

Sin límite

Sin límite

Sin límite

Sin límite

Sin límite

Sin límite

Sin límite

Sin límite

Sin límite

Sin límite

Sin límite

Sin límite

Sin límite

Sin límite

Sin límite

·Aplica a partir del km "30" de su domicilio en San Salvador, Costa Rica, Guatemala, Honduras, Panamá, Nicaragua y México. 

Asistencia en viajes
Monto máximo

(US$) 
Máximo de

eventos



Nuevas Coberturas Plan de Asistencia Protege Banpaís

6 meses carencia)

Mecánica ligera (cambio batería y bujías, limpieza de bornes)

Localización y envío de repuestos automotrices

Transporte aeropuerto ida y vuelta (boleto comprado con 
Tarjeta de Crédito Banpaís,

US$ 50 (por evento)

Sin límite

US$ 40 (por evento)

Sin límite

Sin límite

1

Asistencia vial
Monto máximo

(US$) 
Máximo de

eventos

Mantenimiento del hogar (ajuste de ventanas y puertas,
armado de muebles e instalaciones menores)

Mudanza por inhabitabilidad del hogar

US$ 50 (por evento)

US$ 150 (por evento)

2

1

Asistencia hogar
Monto máximo

(US$) 
Máximo de

eventos

Sin límite

Sin límite

US$ 50 (por evento)

E-Doctor: Consulta general y psicólogo 

Examen de la vista con optometrista

Exámenes de Laboratorio:
Hemograma / Heces / Orina

Sin límite

Sin límite

4

Asistencia médica
Monto máximo

(US$) 
Máximo de

eventos

Especialidades: Ginecología y pediatría 

Estudios Médicos: Mamografía y Papanicolaou 

US$ 50 (por evento)

US$ 50 (por evento)

4

2 

Asistencia mujer
Monto máximo

(US$) 
Máximo de

eventos

Orientación odontológica telefónica

Consulta y diagnóstico con odontólogo

Sin límite

Sin límite

Sin límite

Sin límite

US$ 40 (por evento)

US$ 40 (por evento)

US$ 40 (por evento)

Sin límite

Sin límite

Sin límite

US$ 40 (por evento) Sin límiteLimpieza dental (copago $10)

Dolor o inflamación de encías y tejido oral

Eliminación de caries / Fractura y pérdida de piezas dentales 

Objetos entre piezas / Absceso / Úlceras / Remoción de suturas

Urgencias dentales:

Asistencia dental
Monto máximo

(US$) 
Máximo de

eventos



Coordinación de servicios odontólogicos y servicios funerarios Sin límite Sin límite

Referencias de nutricionistas y gimnasios Sin límite Sin límite

Referencias
Monto máximo

(US$) 
Máximo de

eventos


