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Menu de SuperUsuario

El perfii de SuperUsuario relne todas las caracteristicas de los usuarios Operador y Autorizador, este usuario crea las
transferencias las autoriza y puede consulta el historial de las mismas, sin Ia infervencion de ofros usuarios configurados denfro

de la empresa.
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Informacidn de cuentas

Operaciones Electrénicas En esta opcidn se ingresan los datos de las transferencias y también se crean plantillas
para almacenar los datos y se pueden modificar plantillas y eliminarlas.

Traslados en Linea &

" Transf. al Exterior

Ingresar transferencia

Esta opcidn es para autorizar las trasferencias y consultar la informacién de las

A utorizaciones »

transferencias.

Histarial

Pago de Préstama g

Pago de Tarjeta

Pago T. Empresanal

Esta opcidn es para consultar la bitdcora de las transferencias y asi también

Servicios Basicos (0 . . . .
visualizar el formulario de Egreso de Divisas.

SerBiPagos

Servicios BI-Banking

Servicios BI-Agencia
Pago de Servicios
Control de Cheques
Pago Electrinico
Pago de préstamos

guateACH



Ingresar transferencia

Al ingresar el sistema nos solicita la informacién de la
transferencia. Seleccionamos la cuenta a debitar y la moneda
destino a donde vamos a transferir, el sistema nos proporcionara
la informacién de la tasa de cambio (si se transfiere a moneda
ddélar se puede negociar una tasa preferencial si posee el
maddulo de negociacidn), se coloca el monto a transferir y los
gastos de envid, luego seleccionamos la opcidon “Confirmar y
continuar manualmente” o si ya hemos guardado informacién
de la ftransferencia usamos la opcién Confirmar y continuar

uvtilizando plantilla.

- BANCOINDL,

Compra: 7.83000
Venta: 7.95000

Soporte técnico Teléfono: 2420-3200 Fax: 2420-3155

Usuario 34570 - JOSUE

Infor

Fecha del sistema (GMT-0600): 24/11/2013 16:42:29

Transferencias al exterior - Creacion de transferencia (Paso 1 de 2) @

Las transferencias débitadas despies de las 13:00 horas se procesaran al siguiente dia habil.
Si sus transferencias son en una moneda diferente al délar, se aplicaran 2 dias habiles despies de que finalice su solicitud.

Cuenta a debitar 0000261263 |DM| Q. | DEMOSTRACTON BIBANKING [=]

Moneda destino de transferencia USD| DOLAR E

Tasa de cambio @ preferencial

Detalle de tasa Tasa de venta Délar: 7.9500

*Monto transferencia en DOLAR

© US$.40.00 (Sin gastos al beneficiario)

Gastos de envio
US$.15.00 (Con gastos al beneficiario)

[Ccnﬂrmar y continuar ) [Ccnﬁrmar y continuar utilizando plan@

Confirmar y continuar manualmente

Luego muestra la informacién de la empresa, se pueden
modificar datos si en caso dado no estdn actualizados, el
nombre de la empresa no se puede modificar, se coloca la
relaciéon que tiene la empresa con el beneficiario y el
motivo de la transferencia.

Y el siguiente campo se coloca el coédigo SWIFT o ABA del
banco intermediario si en caso dado la fransferencias pasa
por ofro banco antes de llegar al destino final. Luego de
colocar el cédigo SWIFT o ABA se selecciona la opcion

validar y despliega la informacion del banco.
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Fecha del sistema (GMT-0600): 24/11/2013 16:51:42 =

Transferencias al exterior - Creacién de transferendia (Paso 2 de 2) @ ‘

Informacién de transferencia
1 Contraer todo

DEMOSTRACION BIBANKING

7 AV 5-10 TORRE2 NIVEL 5 ZONA 04 GUATEMALA GUATEMALA

Teléfon 0017375101

R
pleta

Motivo transferencia COMPRA / VENTA DE DIVISAS -

© swiFT © aBA

Cédigo Banco Intermediario

Luego se llena la informacion que solicita el sistema, luego
se coloca el codigo SWIFT o ABA o el codigo del banco
intfermediario en caso que se haya usado, seleccionamos
en el botén validar, luego colocamos la informacion del
Beneficiario Final, seleccionamos si es individual o Juridico y
nos cambiara los campos a llenar, luego de llenar la
informacién se coloca el pais destino a dénde va la
transferencias luego en identificacion bancaria se coloca
los codigos que da el sistema que son IBAN: si se transfiere
a Bancos Europeos, y CLAVE si se fransfiere a Bancos
Mexicanos.
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Luego llenamos la informacidon de Egreso de Divisas
colocamos los datos y posteriormente si
podemos guardar plantilla y hacemos clic en continuar.

& Bi B@nking - BANCO INDU.

Soporte técnico Teléfono:

3200 Fax: 24203155

[l ccuardar solicitud como plantilla?

deseamos

Después se verifican los datos de la fransferencias y se da
clic en la opcidn Redlizar transferencia, para que ya solo
quede la autorizaciéon pendiente.

£ - @820 x| S sionking- Bancomou.. x [l

Confirmar y continuar utilizando plantilla

Al ingresar en esta opcidén nos permite seleccionar una
plantilla que ya tengamos aimacenada asi como poder
eliminarla o poderla modificar.

Soporte técnico Teléfono: 2420-3200 Fax: 2420-3155

Usuario 34570 - J0SUE

Continuar_](_Regresar
Continuar seleccionando la plantilla indicada
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Avutorizaciones

Al ingresar en la opcién Autorizaciones, el usuario podrd ver
el listado de las transferencias pendientes de autorizar asi
como visualizar el nivel de autorizacion que posee las
transferencias, asi como la cuenta débito, el monto total a
debitar, la fecha de creacion y el estado del lote, opcidn
detalle [@ para ver la informacién de la transferencia. Para
autorizar o rechazar seleccione el cuadro del lado
izquierdo de la fransferencia correspondiente, por ultimo
clic en autorizar o rechazar, el usuario tiene el mismo dia
para autorizar la fransferencia de lo contrario quedara

Facha del sistama (GMT-0600): 24/11/2013 17:44:27

Administracion de transferencias al exterior - Autorizacién [4)

ID  |Cuentadedébito| Momtoen | Fechad Autorizaciones | Detalle
dolar creacion
= . 241112013 Pendinte de
(] 8886 0000261263 uss. 1.00 17:23:50 StftoraEon o2

Detalle (2

Sirve para ver la informacion ingresada antes de autorizar
la transferencia.
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Soporte técnico Teléfono: 2420-3200 Fax: 2420-3155

Facha del sistema (GHT-0600): 24/11/2013 17:45:15

Administracién de transferencias al exterior - Autorizacién

Namero de rechazos enviados: 1
Nimero de rechazos con exito: 1
Namero de rechazos con error: 0



Historial Y al momento de ingresar al detalle esta es la informacion que
despliega.

Al ingresar en la opcidn historial, el usuario puede consultar

las transferencias segun la serie de filtros, por cuenta a

debitar, por moneda destino de la transferencia, por tipo

de tasa de cambio, por estado, por fecha de creacidn

(tiene historial para consultar seis meses).
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Informacion de cuentas -
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