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' BIB@nking Pago Préstamos por Lote

Menu de administrador

El menU de usuario administrador estd compuesto por fres sub-menUs para poder asignar perfiles, poder administrar

convenios (ya que estos convenios se crean previos en los formularios respectivos) y asignar permisos a los usuarios

predefinidos en los formularios de creacion de la empresa, asi como pre autorizacidon de préstamos por parte del cliente.
. P

US% Délar
Compra: 7.88000
Venta: 8.00000

Usuario 34570 - JOSUE

Informacion de cuentas

Operaciones Electronicas

Estar siempre de tu lado es escucharte.

Servicios Basicos Por eso te presentamos a ESta r SI EM PRE

SerBiPagos NUESTROJEQUIROJDEISERY de tu lado es darle a tu empresa

/1 CIOJAIXGL ENTES
LA MEJOR OPCION PARA
EL PAGO DE IMPUESTOS

Servicios BI-Banking

Servicios BI-A i . .
LYY SRR Escribe tus comentarios

y cuéntanos si nuestro servicio
excedio tus expectativas

Pago de Servicios

o si hay algo que podamos
mejorar.

Control de Cheques

Pago Electronico

Pago de préstamos

Administracién o

[Convenios 4
" Administrar préstamos
Lotes
mﬂa de lotes
quateACH
Prepago Shell

Compra/Venta Divisas



ADMINISTRACION

Asignar roles: El usuario administrador asigna los roles o perfiles
(Autorizador, Operador y Analista) a cada uno de los usuarios
existentes, segun los requerimientos del administrador. El perfil
de superusuario es solicitado por medio de formulario.

Pago de préstamos - Asignacion de roles por usuario

pégina [1]
|_____Usuario ______| | Rol |
RENE TULIO RENE RAMOS BARRIENTOS Ninguno
LUIS LUIS PAZ 3
Operador
DANIEL WALTER DANIEL XINICO CASTRO Anolcts
JENIPHER JENIPHER SUSELY MORAN MARTINEZ Autorizador
BRAYAN BRAYAN ALEXANDER GARCIA HERNANDEZ ‘Operador -
MARIE LESLIE MARIE GONZALEZ PEREZ SuperUsuar
SUSAN SUSAN EDITH YON NAVAS
JAVIER CHRISTIAN JAVIER CAMPOS MOREIRA
PRISCILA LISBETH PRISCILA MONTERROSO BARRILLAS
COLIVA CARLOS ENRIQUE OLIVA MORALES
WALTER WALTER FRANCISCO BATRES PINTO
MAURICIO MAURICIO ALEJANDRO GALINDO RAMOS
JOSUE JOSUE EMMANUEL OCHOA VASQUEZ
KENNETH KENNETH ALEJANDRO DIAZ MIRANDA
KOKA OSCAR ALEXANDER HERRERA SAMAYOA

guateACH L

Madificar

Bitacora: Esta opcién se utiliza para consultar el detalle de las
operaciones realizadas por los usuarios, consulta la bitdcora
mediante un rango de fechas, esta informacion tendrd un
registro maximo de é meses.

€« f‘-')\ trgtspp/ oot asp

Pago de préstamos - Bitacora de operaciones

Fecha inicial 28/10/2013 3
Fecha final 28/10/2013 4

Consultar

pagina [1]
|_operacion | ___Fecha | Usuario | _____________ Desaipcon |
179341 28/10/2013; JOSUE Modificacién roles a los usuarios: RENE(OPERADOR)

19:20:58

CONVENIOS

Es un acuerdo entre empresa y personal a quienes se les
pagara el préstamo o el crédito que los empleados hayan
solicitado y estos convenios se crean por medio de un
formulario.

Administracion: El administrador podrd Activar o Desactivar los
convenios que hayan sido creados por medio del formulario
respectivo. Y dentro de esta opcidn se puede ver el Id de
convenio.

Compra: 7.88000

Soporte técnico Teléfono: 2420-3200 Fax: 2420-3155 MBI TR

Usuario 34570 - JOSUE

Informacién de cuentas

Pago de préstamos - Administracién de convenios -
@ SOPORTE CALLE jid

Pégina [1]

| 10 | Nombredelconvenio ___________|Moneda | _Activacion |
35 PRUEBA SOPORTE Q. Deshabiltar
36 PRUEBAS PPLUS uss. Deshabiltar

Operaciones Electrénicas
Servicios Basicos GIET]
SerBiPagos

Servicios BI-Banking
Servicios BI-Agencia
Pago de Servicios

Control de Cheques

Pago Electrénico

Pago de préstamos

Lotes

Consulta de lotes

QuateACH



Permisos Convenios

Cuando un convenio este ya creado por parte del banco o se
modifique el rol de algun usuario, el administrador asigna los
permisos que corresponden a cada usuario segun su perfil.

| @ 8i B@nking - BaNCOMDL.. x [

Compra: 7.88000
Venta: 8.00000

Soporte técnico Teléfono: 2420-3200 Fax: 2420-3155

Usuario 34570 - JOSUE

Informacion de cuentas

Pago de préstamos - Asignacién de permisos por usuario | ]

SOPORTE CALLE -

Operaciones Electronicas

Servicios Basicos QI
SergiPagos

JOSUE i
JOSUE EMMANUEL OCHOA VASQUEZ

Servicios BI-Banking

Servicios BI-Agencia

[T SuperUsuario

CGontrol de Cheques

Se asi los is0S a c
Pago Electrénico
Nombre de convenio Moneda Crear Modificar | Consultar | Autorizar
Pago de préstamos &) PRUEBA SOPORTE Q. ]
Administracion PRUEBAS PPL US uss. @

Con
Administracion Asignar

Permises convenias

Administrar préstamos
T

Consulta de lotes

ADMINISTRAR PRESTAMOS: Es la autorizacion de los
préstamos de los empleados segun el convenio que vayamos
a utilizar, si un préstamo no se habilita o se autoriza no se

@ Bi B@nking - BANCOINDL.. % [l

Compra: 7.88000

Soporte técnico Teléfono: 2420-3200 Fax: 2420-3155 Venta: 8.00000

Usuario 34570 - JOSUE

Informacién de cuentas

Pago de préstamos - Administracién de préstamos -
Operaciones Electrénicas
Servicios Basicos
@ SOPORTE CALLE i

SerBiPagos
Servicios BI-Banking .
Pagina [1]
Pago de Servicios | _Manual [ Archivo |
—
Control de Cheques o2 PRUEDA SOPORTE Q = o
36 PRUEBAS PPL US Uss. ,/ =)

Pago Electrénico

Pago de préstamos

2 ds lotes

quateACH

Prepago Shell

Compra/Venta Di

Ingreso Manual de Préstamos

Se ingresa el dato requerido que es el nUmero de préstamo,
luego de haberlo ingresado se procede a hacer clic en
agregar préstamo, luego en grabar prestamos agregados
para que lo valide el sistema.

& Bi B@nking - BANCO INDU

us$ Délar
Compra: 7.88000

Soporte técnico Teléfono: 2420-3200 Fax: 2420-3155 Meata B LT

Usuario 34570 - JOSUE

Informacién de cuentas

Pago de préstamos - Ingreso manual de préstamos | .

PRUEBA SOPORTE -
SerBiPagos Banco Industrial =
Servicios BI-Agencia

PR TR T

Control de Cheques

Operaciones Electrénicas

Servicios Basicos T

Servicios BI-Banking

Pago Electrénico

Pago de préstamos
[Admin

Conve: &

itrar préstamos

Consulta da lotes

guateACH

Prepago Shell

Compra/Nenta Divisas GIEEL




Ingreso de Préstamos por archivo

El archivo debe ser de fipo .csv delimitado por comas, los
campos para la importacién del archivo son nimero de
préstamo, numero de convenio (este se consulta en la
administracién de convenios) y la empresa que es Bl siempre
serd 1",

T hl

ﬁ Sim titulo: Bloc do notas = |8l -

Archwo  Edicidn  Formawo Mer  Avuda
1101544480018, 35,1 “

NO1544480036,35.1

Venta: 8.00000
Usuario 34570 - 10SUE | (ICCRUCECUCE]

Informacidn de cuentas

Pago de préstamos - Ingreso de préstamos

- O Longitud fija
i
© separado par - COMA hd

Operaciones Electronicas
Servicios Basicos I
SerBiPagos

Servicios BI-Banking

Salto de pagina

Servicios BI-Agencia

Pago de Servicios

Control de Cheques Campo Ejemplo
P ——— Prestamo 1 12345678901
Convenio 2 12345678901

Pago de préstamos
Empresa 3 1=BI

Administracion

Conve

Examinar...

Archivo de impo
Administracisn

Permisos convenios

Lotes

Consulta de lofes

quateACH

us$ pélar
Compra: 7.88000

Venta: 8.00000

Usuario 34570 - JOSUE

I Sy Pago de préstamos - Ingreso de préstamos por archivo | I

Operaciones Electrénicas

Servicios Bdsi = i i
il 55 El archivo se cargo exitosamente

SerBiPagos Enviando solictue.
M
Servicios BI-Banking - 9 =
Servicios Bl-Agencia
Registros validos: 1
Pago de Servicios
Registros no validos: 0
Control de Cheques =
No. de lineas procesadas: 1
P: Electré A 2
Sgpecine No. de lineas dentro del archivo: 1
Pago de préstamos 3 earesa
Administra
" Convenios
Administracidn pagina [1]
SRR Resumen de importacion de archivo
| _tinea |1 _JConvenio | _ Empresa concesionaria___|_No.de préstamo | _Eliminar

1 35 | PRUEBA SOPORTE Banco Industrial 1101544480036 =l

Lotes
Consulta da lotes

guateACH

Consultar 2!

Consulta el detalle de los préstamos que estdn dentro del
convenio asi como el estado de los mismos y también se
pueden eliminar marcdndolos del lado izquierdo y eliminar
seleccionados.

B@nking - BANCO INDU

US$ Délar
Compra: 7.85000
Venta: 8.00000

Soporte técnico Teléfono: 2420-3200 Fax: 2420-3155

Usuario 34570 - JOSUE

Infermacién de cuentas Pago de préstamos - Consulta de préstamos por convenio .

Operaciones Electrénicas

N

Busqueda de participantes:

Sewvicios Basicos

SerBiPagos
Servicios Bl-Banking
Senvicios Bl-Agencia
Pago de Servicios

Control de Cheques

Pago Electrbnico

| Consuitar | [ Regresar | [ Eliminar seleccionados
‘Administracion
— Pagina [1]
e

Administrar préstamos

QCHOA VASQUEZ
JOSUE EMMANUEL

O 1101544480036 Banco Industrial Q.648.72 Disponible B

Lotes

HERRERA
1100860800025 SAMAYOA OSCAR  Banco Industrial

Consulta de lotes Q.646.46 Disponible E}
ALEXANDER

i BATRES PINTO -

T B 1100219930044  WALTER Banco Industrial Q.3,500.85  Disponible B
d FRANCISCO

Sampra/Vanta Divisas

Gomentarios y Reclamos

Banca-SAT




