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BIB@nking Pago De Servicios Basicos

1. Menu de SuperUsuario

El perfil de SuperUsuario reUne todas las caracteristicas de los usuarios: Analista, Operador y Autorizador, este usuario crea
lotes, autoriza los creados por otros usuarios y los propios, sin la intervencion de ofros usuarios configurados denfro de la

empresa, ademds consulta los diferentes estados de los lotes.

Opo ¥ elefono

sends ugerencias nioa uda SALIR

Esta opcidn se utiliza para ingresar los datos de los pagos a realizar, define la forma de
ingreso de datos, manual o por archivo en formato CSV (delimitado por comas).

otz Esta opcidn nos permite verificar el estatus de los lotes por un rango de fechas especifico
BT y poder imprimir el comprobante de pago y ver el detalle de las operaciones.

glan Autoriza o rechaza un lote de pago pendiente.




Creacion lote

Al ingresar nos da la opcidn de seleccionar el convenio
con el cual deseamos trabagjar, luego colocamos el
nombre del lote, y seleccionamos grabar datos, para que
cree nuestro lote, luego para ingresar los identificadores de
pago ingresamos en la opcion Ids de pago.
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Compra: 7.83000

Soporte técnico Teléfono: 2420-3200 Fax: 2420-3155

Usuario 34570 - JOSUE

Informacién de cuentas

Operaciones Electronicas

T v vroenoi: PruEsasPs e
[T LB O.-D}-0000261263- DEMOS TRACION BIBANKING

TELGUA
TELEFONO

Servicios Basicos
Creacion lote

Consulta lota [Tipo de identificador:

Autorizacibn de lotes
SerBiPagos
Servicios BI-Banking

Servicios BI-Agencia

Grabar datos

Pago de Servicios

Control de Cheques 1 ‘

Pago Electrénico Fecha Nimero Descripcion e
_lo11/p013 | 5197 54 | ldsdepago | Elminar |

Page de préstamos

guateACH

Prepago Shell
Compra/Venta Divisas
Comentarios y Reclamos

Banca-SAT

Pago de servicios - Creacion lotes g

Vena; 7.95000

Creacion de Lote Manual

Al momento de ingresar nos pide que coloquemos el Id de
pago (este debe de estar previomente autorizado por el
usuario administrador), luego seleccionamos en el botdn
Grabar ID pago esto desplegara la informacion del

identificador de pago y asi sucesivamente ingresamos 1os
identificadores de pago luego de ingresarlos le damos en
la opcidn Finalizar edicidon para terminar la creacion del
lote y quede pendiente de autorizacion.

m JENIPHER 07032013 PRUEBAS PS

Nombre del lote:

TELEFONO

Cargar archivo de identificadores

Los datos del identificador se grabaron exitosamente.

( Grabar ID pago ) [ Finalizar edicién ] | Limpiar campos ) [ Regresar
Nisas 1 ‘
ccccc | _ID pago | Alias Eliminar
24833986 CASA OF Eliminar \

Pago de servicios - Ingreso de identificadores a lote 5




El sistema indicard que el lote fue grabado con éxito.

Soporte técnico Teléfono: 2420-3200 Fax: 2420-3155

Usuario 34570 - JOSUE

Informacién de cuentas

Operaciones Electronicas

a JENIPHER 07032013 PRUEBAS PS
Convenio:
BB

Servicios Basicos GUEI

Autorizacién da lotes

TELGUA

Cargar archivo de identificadores

SerBiPagos
Servicios BI-Banking
Servicios BI-Agencia
Pago de Servicios

Control de Cheques
Pago Electronico 1D pago:

Pago de préstamos El lote #5197 ha sido generado exitosamente.

Compra: 7.83000

Venta: 7.95000

Pago de servicios - Ingreso de identificadores a lote =

quateACH I Grabar ID pago ] [ Finalizar edicion ] Limpiar campos ) Regresar
Prepago Shell
Compra/Venta Divisas@EE e
G b e |__1D pago | Alias | Eliminar |
24833986 CASA OF Eliminar |
Banca-SAT
/Pag li/CrearL oty Tidlote=5197 | i

Cargar de identificadores por archivo

Esta opcidon permite usuario configura un archivo de Excel
o Texto delimitado por comas, definiendo la informacion
‘que solicita el sistema.

t ush oo

Venta: 7.95000

Usuario 34570 - JOSUE

Pago de servicios - Ingreso de identificadores a lote i
m JENIPHER 07032013 PRUEBAS PS
BB

Informacién de cuentas

Operaciones Electrdnicas

Servicios Basicos OO0
ufe 5673

Consulta fote lote de prueba telgua nov 2013

Nombre del I

SR

TELGUA

Autoriz  lotes
SerBiPagos

Servicios Bl-Banking

Tipo de identificador TELEFONO

Carqaf archivo de identificadores

1D pago:

Servicios BI-Agencia
Pago de Servicios
Control de Cheques
Pago Electrnico

Pago de préstamos

gquateACH [ Grabar ID pago ] [ Finalizar edicién ] [ Limpiar campos. ] [ Regresar

Prepago Shell

Compra/Venta Divisas@IE

Comentarios y Reclamas

Banca-SAT

Los datos deberdn ingresarse en una sola columna y
guardarse el archivo como CSV Delimitado por comas.
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=1 M Cortar

Pegar

Portapapeles

55 Copiar
= ¥ Copiar formato

Farmulas

Insertar Disefio de pagina

Calibri

N & s

= Fuente ]

Al

- fe | 23690858

s

23690858
23658313
24350278
22564655
248333986
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fx| Guardar como

®_Qv‘ . » Nuevacarpeta » Mew folder -
=

Organizar v Nuevs carpeta

[ Microsoft Office Bx—

7 Favoritos

& Descargas
B Escritorio

itios recientes

3 Bibliotecas

[Z Documentos =

Mombre de archiva:  Librol

Nombre N... Titulo

Intérpretes colabo...  Album

Ningtin elemento coincide con el criterio de bisqueda,

[CS‘u" (delimitado por comas)

Tipo: | CSV (delimitado por comas)

Autores: whatres

= Ocultar carpetas

Etiquetas: Agregar una etiqueta Titulo: Agregar un titulo

Herramientas =



En la opcidon de Cardcter de separaciéon, deberd Luego de que importe el archivo se le da en la opcidn
seleccionar “,-COMA", vy seleccionar la opcion Grabar datos.
Examinar.

Bi Biinking - BANCO INDU.

Pago de servicios - Carga de identificadores por archivo a lote Hig
Soporte técnico Teléfono: 2420-3200 Fax: 2420-3155

JENIPHER 07032013 PRUEBAS SEI RS
Nombre de Conven
PS BB
Prueba de Manual de PSBB 1 MR PR R Pago de servicios - Ingreso de identificadores a lote por archivo 5
Operaciones Electronicas
18/12/2013 - JENIPHER 07032013 PRUEBAS PS

Servicios Basicos GIXA o
m TELGUA [Cradgénios Des: del lots lote de prueba telgua nov 2013

Autorizacién de lotes m TELGUA
Separado por caracter

de identificad TELEFONO
Tipo: ) i
Longitud fija

- Pago de Servicios
Caracter de separacion: .- COMA -
Control de Cheques
Nimero de linea encabezado:
ea salto de pagina:

SerBiPagos
Servicios BI-Banking

Servicios BI-Agencia El archivo se cargo exitosamente.

Pago Electronico
Pago de préstamos - ‘
Identificador

1 24833986 M|

quateACH

Prepago Shell
Compra/Venta Divisas QAT
Comentarios y Reclamos
Campo | Posicion | Muestra___________|
Banca-SAT

identificador 1 52052809, K45759

Archi de i rtacion: CiU ‘whatres\Deskt: Exami . . .
rehivo de IMpOrtacion: CilsersubatresDesii | Examiar Posteriormente se le da en la opcién continuar.

Luego se adjunta el archivo al lote, y se le da la opcidon
Importar.

 Bi B@nking - BANCO INDU,

US$ Délar Soporte técnico Teléfono: 2420-3200 Fax: 2420-3155

Soporte técnico Teléfono: 2420-3200 Fax: 2420-3155 Usuario 34570 - JOSUE

Usuario 34570 - JOSUE
de datos

Informacién de cuentas os - Resultados de la graba

Operaciones Electrénicas

Informacién de cuentas
- JENIPHER 07032013 PRUEBAS PS
e e JENIPHER 07032013 PRUEBAS PS S Conves o

Operaciones Electrénicas BB o
Graadén lote [ del lot lote de prueba telgua nov 2013

Descril del lote: lote de prueba telgua nov 2013
ad

TELEFONO b

Servicios BI-Banking _ © Separado por caracter Servicios BI-Agencia Todos los registros fueron grabados.
Seridos BLAgenes > Longitud fija Pago de Servicios

Autorizacion de lotas
SerBiPa. Servicios BI-Banking

Caracter de separa: .- COMA -

Pago de Servicies Control de Cheques

Continuar

i

Pago Electrénico

Nimero de linea encabezado:
Control de Cheques
Linea salto de pagina:

Pago Electrénico

Pago de préstamos

Pago de préstamos quateACH

auateAcH

| campo | _Posiion | Muesta |
fraschel identificador 1 52052809, K45759 |
Compra/Venta DivisasQIEE

Prepago Shell

Compra/Venta Divisas

Comentarios y Reclamos

Banca-SAT

Comentnsy Retbmas Archivo de importacién: C:\UsersiusuariolDeskiopiids de pago psbbix

Banca-SAT

P 4




Luego Findlizar ediciéon para que el lote quede pendiente
de autorizacion.

B@nking - BANCO INDU.

Soporte técnico Teléfono: 2420-3200 Fax: 2420-3155

Usuario 34570 - JOSUE

Informacién de cuentas Pago de servicios - Ingreso de identificadores a lote 2

Operaciones Electrénicas

JENIPHER 07032013 PRUEBAS PS
BB

Nombre del I lote de prueba telgua nov 2013

S
Craacion lote
Consulta lot=

Servicios BI-Banking

Tipo de adol TELEFONO

Servicios Bl-Agencia
Pago de Servicios Cargar archivo de identificadores

Control de Cheques

Pago Electrénico 1D pago:

Pago de préstamos. L rado exitosamente.

quateACH [ Grabar1Dpago f | [ Finalizar edicién | [ Limpiar campos ] Regresar ]
e————

Prepago Shell

Compra/Venta Divisas 1 ‘

e | ID pago | Alias | Eliminar |

24833986 CASA OF Eliminar ‘

Banca-SAT

Consulta lote

En esta opcion el cliente antes de autorizar puede
consultar la informacion del lote ya que el saldo de los
identificadores de pago, lo proporciona Bib@nking, segin
los filtfros del sistema, puede consultar por convenio, por
nUmero de lote, descripcion del lote, estado del lote y por
un rango de fechas especifico. Esto despliega la
informacion de los lotes que hayan sido autorizados asi
como los que estdn pendientes de autorizacion. Permitird
visualizar el comprobante de pago si ya estan pagados 1os
lotes, asi como ver el detalle del lote.

Bi B@nking - BAN!

p——
; : Venta: 7.95000
Soporte técnico Teléfono: 24203200 Fax: 2420-3155

Usuario 34570 - JOSUE

Pago de servicios - Consulta de lotes

lote:

Consulta lote

Todos. -

envicios BI-Banking zswzma i |

Control de Cheques
: |
Pago de préstamos Focha | NO-
echa | 4o | servicio Monto | Autorizaciones | Estado | Comprobante | Detalle
gustencit creacion | d¢
Prepago Shell DM - INFORMACION
11/28/2013 0000261263 - CONSULTADA = -
Compra/Venta Divisas 9:50:00 pM | 7197 | TELGUA | pevingTracion | 20090 o CON EL = @
BIBANKING PROVEEDOR
Comentarios y Reclamos 7
11/28/2013
Banca-sAT o2 0000261263 - CONSULTADO = ;
10113100 3072 TELGUA | ptodtracion 0 o bt 2 a
BIBANKING

Detalle de lote

Bi B@nking - BANCO INDU,

US$ Dolar
Compra: 7.83000
Venta: 7.95000

Soporte técnico Teléfono: 2420-3200 Fax: 2420-3155

Usuario 34570 - JOSUE

Informacidn de cusntas Pago de servidios - Detalle de lote &

Operaciones Electrénicas

5197
54

JENIPHER 07032013 PRUEBAS PS
BB

Servicos Bisicos T
Cracionloe

Cansulta foe

Autarzaciin de laces

SerBiPagos

m DM - 0000261263
1

.
Hnnln total: 200.00
Hnnln pagado: 0.00

Senvicios BI-Banking
Senvicios BI-Agencia
Pago de Senicios

Control de Cheques

Pago Electronico

Pago de préstamas

quateAch

Prepag shel ! |

ra/Venta Divisas |___Fecha | 1d.depago lAlias| _Monto | _Estado* | Comprobante |
CasA

e 28/11/2013 2483308 | o 200.00  CONSULTADO " ‘

Banca-SAT = Sélo se pagardn los identificadores cuyo estado sea "CONSULTADO" o 'LISTO PARA PAGO".



Avutorizacion de lotes

En esta opcidon el usuario podrd ver los lotes que estén pendientes de autorizaciéon y puede buscar atraves de los filtros que da el
sistema, por convenio, no de lote, descripcion del lote, y por un rango de fecha especifico y despliega la informacion de los lotes
solo aparecerdn lotes que tengan saldo consultado si en caso dado el lote no genera saldo se finaliza automdaticamente sin
necesidad de rechazarlo, la informacion que despliega es la fecha de creacién del lote, el nUmero de lote, el servicio, la cuenta
de donde se va a debitar, el monto del lote, el nivel de las autorizaciones por convenio, el estado del lote, asi como el detalle del
lote, el comprobante no lo genera hasta que se readlice el pago. Para autorizar o rechazar el lote se selecciona la casilla del lado
izquierdo y se le da clic en la opcidn de autorizar o rechazar.

http s fornnaebibanking. bi.com.gtfapp/root.asp

UsSs Dolar
Compra: 7.83000
Venta: 7.95000

Soporte técnico Teléfono: 2420-3200 Fax: 2420-3155

Usuario 34570 - 105UE *"| Contrasefias || Sugerencias | Download Ayuda £ salIR

Informacidn de cusntas

Pago de servicios - Autorizacion de lotes e

Operaciones Electrénicas

Servicios Basicos GIEE Todos -
rechanin-___[ECTREEN

Servicios BI-Agencia I

Autorizacién de lotes
SerBiPagos

Bervicios BI-Banking

Buscar ]

Pago de Servicios

Control de Cheques

1
Pago Electronico . gy |
= St =1 de Servicio Cuenta Autorizaciones Estado Comprobante | Detalle |
Pago de préstamos Creacion |
Lote |
o/1 [E) =

guateACH DM - INFORMACIOM
pe | 114282013 0000261263 - CONSULTADA

Efmpass Shell ¥l 55000 pm | 7197 | TELGUA | prvosTRacion | 209-00 COMN EL

Compra/Venta Divisas BIBAMNKING PROVEEDOR

Comentarios y Reclamos

e [ Autorizar ] [ Rechazar ]




