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BIB@nking Pago De Servicios Basicos

1. Menu de usuario Analista

El perfil del usuario analista podrd realizar consultas de lotes creados, con informacién consultada con el proveedor, pagado,
rechazado y pagado con errores.
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Informacion de cuentas

Operaciones Electronicas

Servicios Basicos
Esta opcidn nos permite verificar el estatus de los lotes por un rango de fechas especifico

y poder imprimir el comprobante de pago y ver el detalle de las operaciones.

Consulta lote

SerBiPagos
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Pago de Servicios
Control de Cheques
Pago Electrénico
Pago de préstamos
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Prepago Shell

Compra/Venta Divisas
Comentarios y Reclamos

Banca-SAT



Consulta lote

En esta opcidon el cliente antes de autorizar puede consultar la informacién del lote ya que el saldo de los identificadores de
pago, lo proporciona Bib@nking, segun los filtros del sistema, puede consultar por convenio, por nUmero de lote, descripcion del
lote, estado del lote y por un rango de fechas especifico. Esto despliega la informacion de los lotes que hayan sido autorizados
asi como los que estdn pendientes de autorizaciéon. Permitird visualizar el comprobante de pago si ya estdn pagados los lofes,
asi como ver el detalle del lote.
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